LOGOMARCA

TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO

A XXXXX XXXXX XXXXX, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrito(a)
no CNPJ sob 0 n® XX XXX.XXX/XXXX-XX, localizada na Av. XXX , n. XXX, Bairro
XXXX, XXXXX-MS, CEP: XXXXXXX, neste ato representada de acordo com seus atos
constitutivos, telefone: (XX) XXXXX, e-mail: XXXXXXXX (“Consumidor (a)”), opta por
se tornar membro da KVA SOLAR CONSORCIO DE ENERGIA ELETRICA e usard
o nome fantasia (“KVA SOLAR LIVRE”), Consércio empresarial, devidamente
inscrita no CNPJ sob o n°® XXXXXX, com sede na Avenida Governador Jalio José de
Campo, n°1536, Parque Sagrada Familia, Municipio de Rondonépolis, estado de Mato
Grosso, CEP: 78735330, telefone/whatsapp: XXXXXXXX, e-mail: XXXXXXX, presenta
seus Termos e Condi¢coes Gerais de Uso (“Termos e Condi¢cdes”) aos
Consumidores(as) de seu site xxxxx e aplicativo (através de download na App Store
e na Play Store), para que essas informacdes lhe auxiliem na utilizacdo da nossa
Plataforma, bem como para restem entendidas as clausulas que viabilizam a adesao
do Consorciado(a) ao sistema de geracdo compartilhada de energia,
comprometendo-se a cumprir todas as disposi¢des aqui contidas.

Além destes termos, também publicamos uma Politica de Privacidade, que embora
nao seja parte integrante destes termos, incentivamos a leitura da mesma para uma
melhor compreensdao de como pode atualizar, gerir, exportar e eliminar as suas
informacoes.

1 - INTRODUCAO

11. KVA SOLAR CONSORCIO DE ENERGIA ELETRICA (“KVA SOLAR
LIVRE")é um consoércio de consumidores de geragdo compartilhada com o propoésito
de democratizar o uso de energia solar.

1.2. Geramos energia limpa a partir de fontes renovaveis e sustentaveis, mantendo
fazendas solares que injetam créditos de energia na rede de distribuigao local.

1.3. N6s nos preocupamos em abordar as principais questdes que podem surgir em
funcdo da navegacdo em nosso site, utilizacdo da nossa plataforma e dos nossos
servigos de forma clara e de facil compreensao.

1.4. Vocé devera ler, certificar-se de haver entendido e aceitar todas as condicdes
estabelecidas nestes termos, e nos demais documentos a eles vinculados, antes de seu
cadastro.

1.5. Caso o Consorciado(a) ndo aceite ou ndo concorde com quaisquer das disposi¢des
ora apresentadas, ou quaisquer alteragdes realizadas nestes Termos, basta entrar em
contato conosco em nossos canais de comunicagdo para sanar eventuais davidas ou
devera se abster de utilizar as Plataformas.

1.6. O Consorciado(a) declara que ele é o tinico responsavel por todas as informacdes
disponibilizadas e inseridas quando de seu acesso as Plataformas, responsabilizando-
se, com exclusividade, e inclusive perante terceiros, por quaisquer danos ou prejuizos
decorrentes de informagdes incorretas, incompletas ou inveridicas por ele inseridas
nas Plataformas.
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2-DO ACESSO A PLATAFORMA

2.1. Somente sera considerado “Consorciado(a)”, pessoas maiores de 18 (dezoito) anos
com capacidade civil de contratar.

2.2. E necessério que o Consorciado(a) tenha CPF, um ntimero de cliente e instalacio
registrados na companhia de energia elétrica local e atenda as condi¢cdes minimas
estipuladas por nds para utilizar nossos servicos. Somente é permitido que seu perfil
de acesso esteja vinculado a um namero de telefone e a um e-mail por vez, que deverao
ser de sua propriedade. Vocé podera troca-los, desde que valide os novos dados, por
motivos de seguranca.

2.3. Os servigos do site XXXXXX, estdo disponiveis para pessoas fisicas e pessoas
juridicas regularmente inscritas nos cadastros de contribuintes federal e estaduais que
tenham capacidade legal para contratd-los, sendo vedada a utilizacdo do mesmo por
pessoas que ndo gozem dessa capacidade, inclusive menores de idade, ficando
advertido o Consorciado(a), das sangdes legais cominadas no Cédigo Civil.

24. Quando o Consorciado(a) optar pelo acesso ao App utilizando os dados
biométricos armazenados em seu aparelho celular, a KVA ndo terd acesso a tais dados
pessoais, sendo as informagdes biométricas restritas ao fabricante do aparelho celular,
observados os termos da Politica de Privacidade deste dltimo (fabricante). A KVA
podera ter acesso aos dados biométricos do cliente, quando estes forem coletados
diretamente no App ou nas Plataformas. A biometria podera permitir o acesso as
informagoes disponiveis nas Plataformas, porém nao substituird a senha transacional
e o token na efetivacdo das transacgOes financeiras realizadas na conta corrente, conta
de pagamento ou conta corretora.

2.5. O site XXXXX, pode, unilateralmente, excluir o cadastro do Consorciado(a)
quando verificado que a sua conduta é ou sera prejudicial ou ofensiva ao site XXXXX,
outros Consorciado(a), seus funcionarios ou terceiros.

2.6. Seu cadastro s6 serd analisado por nds apds o aceite deste termo de uso, pois dessa
forma vocé indicara que esta de acordo com esse termo e todo seu contetido validando-
se por meio de assinatura eletronica/digital. Apos receber as informacdes de cadastro
nos iremos realizar uma andlise inicial, e com base em critérios internos iremos aprovar
ou ndo a sua solicitacdo de adesdo. No caso de reprovagdo do cadastro enviaremos um
e-mail comunicando qual o motivo de impossibilidade de aprovacao, nesse caso seu
cadastro solicitando adesdo sera cancelado. Na hipotese de aprovagao, vocé recebera
um e-mail confirmando sua aprovagao e o processo de adesao sera considerado como
concluido. A partir dai vocé entrard em nosso sistema e sera alocado na préxima
destinacdo de créditos em que possuirmos vagas disponiveis.

2.7. Por questdes técnicas a KVA ndo consegue ofertar os servigos simultaneamente
com outras fontes de fornecimento de créditos de energia provenientes da geracao
compartilhada. A ndo ser no caso de sistemas proprios de geracdo de energia no
mesmo local de consumo nao é possivel utilizar os servigos da KVA se a instalagao ja
recebe algum crédito de energia.
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2.8. Devido as exigéncias legais, para a utilizacdo do servico apds a conclusao do
cadastro vocé aderirdi a KVA SOLAR CONSORCIO DE ENERGIA ELETRICA
(“KVA SOLAR LIVRE") no papel de consorciado.

2.9. A vinculagao 8 KVA SOLAR CONSORCIO DE ENERGIA ELETRICA (“KVA
SOLAR LIVRE”) é condicao necessaria para a utilizacdo do nosso servigo - isso se deve
por conta da necessidade legal de cumprimento a Lei 14.300/2022 e a Resolucédo
Normativa 1.000/2021, da Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL.

3 - DA REPRESENTACAO

3.1. E importante ressaltar que ao aderir ao nosso servico vocé concorda e autoriza
expressamente que a KVA SOLAR CONSORCIO DE ENERGIA ELETRICA (“KVA
SOLAR LIVRE”) e seus colaboradores realizem a intermediagao e representagdo com
a companhia de energia local sobre quaisquer assuntos que sejam pertinentes a
prestacao de nossos servigos em quaisquer um dos canais de atendimento.

3.2. A KVA poderé acessar os canais de atendimento e solicitar informagdes de suas
instalagdes cadastradas, intermediar transagdes e negociacdes e realizar alteragdes nas
configuragdes e parametros cadastrados junto a concessiondria local.

Essa condicdo valerd durante toda a utilizacdo do servico, e sera valida contanto que
nao comprometa de nenhuma forma o seu recebimento, utilizagdo e qualidade do
servico de energia elétrica como de costume.

4 - DO CONSORCIO

4.1. A Lei 14.300/2022 estabelece que a adesdo a um consércio de Consumidores é
condicdo necessdria para a utilizagdo dos servigos, tanto por pessoas fisicas ou
juridicas.

4.2. A titulo de informacao complementar, os atos constitutivos do consércio foram
devidamente registrados na Junta Comercial do Estado do Parana.

4.3. A adesao ao Consorcio sera realizada por inscricdo com base nos termos do
contrato social vigente e por ordem cronoldégica. Nos casos de nova instalacdo
adicional sera necessario aderir a um novo termo de adesao especifico.

4.4. A leitura do Contrato Social do Consoércio antes de realizar a adesao do servigo é
condicao necesséria para o entendimento pleno dos detalhes do negdcio e da operacao.
4.5. Alertamos que todas as previsdes descritas nele serdo aplicadas a todos os clientes
da KVA SOLAR CONSORCIO DE ENERGIA ELETRICA (“KVA SOLAR LIVRE").

5-DO INICIO DO SERVICO

5.1. Apds a conclusao do seu cadastro e disponibilidade de créditos de energia no
consorcio, enviaremos créditos de energia para vocé pela primeira vez. Eles sdao
produzidos pelas usinas geradoras de energia da KVA e permitem que possamos te
oferecer mais economia na sua conta de luz.

5.2.Segundo a legislacdo vigente a concessionaria de energia local tem até 60 (sessenta)
dias ap6s a solicitagdo para concluir o processo interno e enviar os primeiros créditos
a sua instalacdo e o Consoércio terd o prazo de até 120 dias para realizar a injecao dos



LOGOMARCA

créditos na UC - Unidade Consorciado(a)a do Consorciado(a), devidos aos prazos da
concessiondria local.

53. A KVA podera realizar a injecdo ou fornecer a economia antes do periodo
apontado, se assim desejar e for possivel.

5.4. N6s chamamos esse periodo de “primeiro ciclo de injecdo” e nods sempre te
comunicaremos sobre a previsdo de conclusao deste processo.

5.5. A partir da finalizagdo do primeiro ciclo de injecdo em sua instalagao, vocé passara
a receber a fatura de contribuicdo da KV A com vencimento previamente definido pelo
nosso sistema e de maneira online todos os meses.

5.6. Caso o Consorciado(a) decida por cadastrar outra instalacdo que seja de sua
titularidade, devera apenas informar os dados da nova instalacdo, nao havendo
necessidade de enviar todos os documentos pessoais novamente.

5.7. Depois de concluido o seu cadastro, vocé podera adicionar quantas novas
instalacOes necessitar. Para fazer isso basta acessar a area de cliente no site XXXXXr ou
pelo nosso app e adicionar nova instalagdo. As novas instalagdes seguirdo o rito deste
termo e quaisquer particularidades sera informado previamente ao Consorciado(a).

6 - DO PAGAMENTO DA CONTRIBUICAO MENSAL DO CONSORCIADO(A)
6.1 - FUNCIONAMENTO GERAL

6.1.1. A KVA nao realiza a cobranca de taxas de adesdo ou mensalidades fixas pela
utilizacdo do servico.

6.1.2. O Valor da Contribuicao Mensal do Consorciado(a) devera ser pago por meio da
Fatura de Contribuicdo que sera emitida a cada Ciclo de Faturamento, cujo valor seré
correspondente ao valor da energia compensada pela Distribuidora de Energia Local,
considerando o desconto concedido a cada Consorciado(a).

6.1.3. O valor da contribuicao mensal serd definido de maneira individualizada com
base na quantidade de créditos de energia enviados a sua instalagao através do sistema
de compensacao de energia elétrica- SCEE e do plano aderido pelo Consorciado(a).
6.1.4. O desconto sera conforme a bandeira vigente, aplicado na tarifa base de energia,
conforme o plano aderido pelo Consorciado(a).

6.1.5. O servico sera cobrado no momento da utilizagdo do beneficio, ou seja, o
Consorciado(a) somente ira pagar quando efetivamente receber os créditos de energia
em sua fatura de energia.

6.1.6. A utilizagdo dos créditos de energia pode implicar na cobranga da taxa de
disponibilidade pela concessionaria de energia local. Essa taxa é vinculada ao tipo de
ligagdo em que o padrdo de energia esta conectado e é determinada bem como devido
a companhia de energia local, conforme a Lei 14.300/2022 e & Resolu¢do Normativa n.
1.000/2021.

6.1.7. O pagamento da fatura de contribuicdo da KV A podera ser feito via pagamento
do boleto, débito automaéatico em conta corrente, PIX ou PIX recorrente. 6.1.8. Serdao
enviados mensalmente lembretes até a data de vencimento da fatura de contribuicao,
para evitar que o Consorciado(a) pague multas ou juros desnecessarios.
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6.2 - DA RELACAO DO CONSORCIADO(A) COM A CONCESSIONARIA
LOCAL

6.2.1. Para proporcionar uma melhor experiéncia e entendimento do servigo, o
Consorciado(a) recebera uma fatura de contribuicio da KVA com o consumo de
créditos de energia e outra fatura da concessiondria com a taxa minima e os tributos,
devendo pagar as 02 (duas) faturas.

6.2.2. Eventuais contribui¢cdes ou taxas repassadas a terceiros, pagas habitualmente
através da fatura de energia como doagdes para ONGs, hospitais, etc., serdo mantidas.

6.3 - DOS ATRASOS E MULTAS

6.3.1. Caso nao seja identificado o pagamento da fatura de contribuicdo da KVA em
até dois (02) dias tteis apos a data de vencimento, nos reservamos o direito de iniciar
um processo de cobranga via contatos realizados por aplicativo de mensagens ou e-
mail e notificacdes na area de cliente.

6.3.2. O pagamento em atraso poderd acarretar a atualizacdo monetaria pelo IPCA,
juros de mora de 1% calculados pro rata die e multa de até 2% (dois por cento)
proporcional ao periodo de atraso.

6.3.3. Além disso, na hipdtese de nao pagamento em até 15 (quinze) dias apds o
vencimento, a KVA se resguarda ao direito de suspender o fornecimento de créditos
de energia e executar o protesto do titulo nos 6rgaos competentes, além da solicitacao
de insercao de negativacdo no cadastro do Consorciado(a). Também nos reservamos o
direito de enviar o titulo de cobranga para empresas terceirizadas.

6.3.4. Os meios de comunicacdo utilizados para a cobranca sempre serao os validados
por vocé, em seu cadastro!!!

6.3.5. Resta claro que a politica de cobranca poderé sofrer altera¢des futuras quanto ao
valor e forma. Nesse caso, nds enviaremos um aviso informando tais modifica¢des
para que vocé tome conhecimento prontamente. A vocé sempre sera resguardado o
direito de cancelamento do servico caso ndo concorde com a nova politica, devendo
ser comunicado expressamente a KVA para que sejam tomadas todas as medidas de
cancelamento e suspencdo dos servigos.

6.3.6. NOs sabemos e entendemos que imprevistos acontecem! Sempre que por algum
motivo haja algum titulo vencido junto a KVA motivamos que vocé venha até nds o
quanto antes para iniciarmos um processo de negociagao.

6.3.7. N6s possuimos uma politica flexivel e direta de negociagdo com condigdes que
variam a depender do valor e volume dos débitos. Com isso, sempre que necessario
procure um de nossos canais de atendimento para que possamos analisar seu caso e te
fornecer maiores informacoes.

6.4 - DO DEBITO AUTOMATICO

6.4.1. Para os Consorciados(as) que optarem por essa forma de pagamento, fica
autorizado o débito em sua conta informada, por prazo indeterminado.

6.3.1. O Consorciado(a) podera cancelar o débito automatico a qualquer momento,
através dos nossos canais oficiais de atendimento.
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6.3.3. O prazo minimo para a ndo realizacdo do débito automatico em caso de
cancelamento é de 48 horas antes do vencimento do débito.

6.3.4. Nos casos em que o cancelamento for solicitado apds o prazo estipulado, sera
feito o débito normalmente e o cancelamento sera realizado apds o débito agendado.

7 - DOS CANCELAMENTOS, SUSPENSAO E EXCLUSAO
7.1 - CANCELAMENTOS
7.1.1. O Consorciado(a) podera solicitar o cancelamento dos servicos com a KVA
observando as regras da opcdo escolhida (Com ou sem fidelidade).
7.1.2. Nos casos em que a opcdo escolhida for “Sem fidelidade” o Consorciado(a)
podera solicitar a qualquer tempo o cancelamento respeitando o aviso prévio
estipulado no termo de adesao.
7.1.3. Para casos em que a opgao escolhida for “Com fidelidade”, o Consorciado(a)
deverd cumprir o prazo firmado e solicitar o cancelamento ap6s o cumprimento do
mesmo. Sempre respeitando o aviso prévio previsto no termo de adesao. Para tanto, o
Consorciado(a) deverd seguir o seguinte passo a passo:
1) O Consorciado(a) deverd manifestar sua vontade de rescisdo junto KVA
através de e-mail, indicando qual instalagao cadastrada vocé deseja cancelar.
2) A KV A recebera a solicitagdo do Consorciado(a) dar inicio ao seu processo de
cancelamento apds coletar todos os dados necessarios.
3) O Consorciado(a) devera saber que, caso haja faturas de contribuigdo em
atraso, o valor em aberto deverd ser negociado, mantendo sempre o bom
relacionamento.
4) Em seguida, o Consorciado(a) recebera por e-mail seu Termo de Cancelamento
para efetivar o pedido.
5) Apods a verificagdo e confirmagao das etapas anteriores, o cadastro do
Consorciado(a) sera inativado.
6) Com isso, sera restaurado o envio da sua fatura de energia da concessionéria
local.

7.2 - DAS EXCLUSAO DO CONSORCIADO(A)

7.2.1. Em algumas situagdes especificas podera ser necessario que a KVA encerre a
prestacdo do servico para algumas instalacdes. N6s chamamos esse processo de
exclusdo e trazemos aqui as principais informagoes relacionadas a ele.

7.2.2. AKVA podera realizar a exclusdo de uma de suas instala¢des ou de seu cadastro
ap6s 15 (quinze) dias corridos da suspensdao do servico por inadimpléncia sem
conclusdo da negociagdo dos débitos como citado no tépico “6.3. Atrasos e Multas”.
7.2.3. Além disso, também poderemos suspender ou excluir sua instalacdo ou perfil a
qualquer momento, no caso de mudangas das condi¢des de sua instalagdo aprovadas
para uso do servigo (como adesdo a beneficios tarifarios, mudanca do tipo de
instalagdo ou tarifa, troca de titularidade, etc), suspeita de uso ndo autorizado,
fraudulento ou em desacordo com estes termos e também em casos de interdicao,



LOGOMARCA

mediante envio de justificativa em até 15 (quinze) dias tteis ap6s o bloqueio ou
inativacao.
7.2.4. E importante ressaltar que vocé compreenda que, o efetivo cancelamento ou
exclusao é condicionado a interrupg¢ao da destinagdo dos créditos junto a companhia
de energia. Devido aos prazos legais praticados por esta, a conclusdo do processo
podera demorar até 120 (cento e vinte) dias.
7.2.5. Durante este processo de exclusao poderao ser alocados créditos de energia ao
consorciado, os quais deverao ser pagos, conforme ocorrer o consumo:

( ) mensalmente

( ) parcela tnica
7.2.6. Lembramos a vocé, novamente, que esse periodo é imprescindivel para finalizar
a interrupgao junto a companhia de energia local, uma vez que a cessagao dos créditos
nao é automatica.

7.3 - DA MUDANCA DE ENDERECO OU TROCA DE TITULARIDADE
7.3.1. Caso o Consorciado(a) precise trocar de endereco ou de titular dos servicos de
fornecimento de energia elétrica com a concessiondria local durante o periodo de
utilizagdo dos servigos da KV A vocé devera seguir os seguintes passos:
1) Comunicar a KVA sobre a situacdo utilizando um dos nossos canais de
atendimento com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.
2) Informar o novo nimero de instalacdo ou indique quem serd o novo titular da
instalacao.
7.3.2. Os préximos passos irdo depender do seu caso:

1) Nos casos de mudanca de endereco: A KV A iré coletar os dados necessarios da
sua nova instalacdo através do formulario de cadastro. Iremos realizar o
processo de andlise da nova instalacdo e ela devera atender aos critérios
minimos de prestagdo de servigo estipulados da KVA. Apds a aprovagao,
iremos realizar a migracdo do servico para a sua nova residéncia e iniciaremos
a prestacdo do servigo sempre observando os prazos da concessiondria local.

2) Nos casos de troca de titularidade: A KVA ira coletar os dados do novo titular
da instalacdo cadastrada através do formulario de cadastro. Sera necessario
realizar o cadastro completo do Consorciado(a) com toda a documentacédo e
indicacdo da mesma instalacdo que ja estd recebendo o servico KVA. Iremos
seguir os passos do processo de cancelamento estabelecidos na Clausula 6.1
para o cadastro do Consorciado(a) anterior com a devida negociacao dos
débitos pendentes e quitacdo de todos os créditos destinados. O servigo
comegard a ser prestado para o novo Consorciado(a) seguindo os prazos
estipulados pela concessionéria local.

7.3.3. Se eventualmente KVA identificar que o processo de mudanca de enderego ou
troca de titularidade foi realizado sem a comunicacdo prévia, iremos dar inicio ao
processo de exclusdo desta instalacdo bem como de cobranca de todos os débitos
pendentes do cliente cadastro independente da efetiva utilizagdo dos créditos por este
ou ndo.
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8 - DAS RESPONSABILIDADE DAS PARTES
8.1. Como ja informado, a KVA esta sempre a disposicdo do Consorciado(a) para
esclarecer e auxiliar em todas as etapas da adesao e, bem como, a qualquer momento
que se faca necessario esclarecer qualquer duavida que venha a surgir do
Consorciado(a) ao longo da parceria.
8.2. Entretanto, vale ressaltar algumas diretrizes de responsabilidades que devem
nortear o Consorciado(a):
a) Cumprir todas as condigdes estabelecidas do Termo de uso, na Politica de
Privacidade e no Contrato Social do Consércio;
b) Manter os dados sempre atualizados e, sempre informar em caso de alteragao
de endereco, troca e titularidade ou desligamento da instalagio do
Consorciado(a), evitando com isso prejuizo e transtorno para ambas as Partes.
c) Comunicar imediatamente a KVA em caso de uso indevido ou em desacordo
com os Termos e Condicoes;
d) Nao prestar informagdes falsas ou incompletas;
e) Utilizar ou se apropriar da marca, servigos, programas e funcionalidades da
plataforma sem o conhecimento prévio da KVA.
f) O Consorciado(a) deverd garantir que a fatura da concessiondria local ndo
estard em débito automatico e, caso esteja, devera ser cancelado antes da adesao
aos servicos da KVA.

9 - DOS SERVICOS DE TERCEIROS

9.1. Nao garantimos ou nos responsabilizamos por quaisquer servigos prestados por
terceiros que possuam repercussdo direta sobre a utilizacdo do nosso servigo.
Incluindo, mas nao se limitando aos servigos prestados pela companhia de energia
local, pela provedora de servicos de internet, institui¢des financeiras ou empresas que
realizam servico de medicao e manutencdo na rede elétrica.

9.2. N6s ndo possuimos qualquer influéncia sobre esses servigos ou sobre a relacdo que
vocé mantém com estes. Desse modo, fica acordado que quaisquer servigos
disponibilizados pela companhia de energia que ndo estejam relacionados
exclusivamente a drea de faturamento nado estao sob a nossa tutela e consequentemente
nao possuimos nenhum tipo de geréncia ou poder de atuagao.

9.3. Eventuais ataques realizados por terceiros, falhas no fornecimento de energia e
cobrancas equivocadas por parte da companhia de energia local serdo considerados
eventos de for¢ca maior para todos os efeitos. Isso significa que nés ndo poderemos ser
responsabilizados pelo ato praticado por estes terceiros. No entanto, reiteramos que
nos disponibilizamos na prestagdo de informagdes e facilitagdo no entendimento e
interagdo com a companhia de energia local.

10 - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL
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10.1. Reiteramos que a KVA possui todos e quaisquer direitos de propriedade
intelectual sobre os servicos inerentes a adesdao do Consorciado(a) e que qualquer
violagdo, podera ser objeto de indenizagdo e aplicacdo das penalidades cabiveis.

11 - DA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS E PRIVACIDADE

11.1. N6s prezamos pela utilizacdo dos seus Dados Pessoais de modo consciente,
respeitando os principios e diretrizes estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei 13.709/18) - LGPD e utilizamos seus dados de acordo com a finalidade
destinada ao fornecimento dos mesmos.

11.2. O uso e o compartilhamento dos seus Dados podem ser realizados em detrimento
do cumprimento da relacdo contratual e de obrigacdes legais. Prezamos pela
transparéncia, informagdo e seguranca de seus Dados Pessoais, adotando todos os
meios razoaveis para efetivar a devida seguranca de suas informagoes

11.3. Colhemos dados constantemente sobre o funcionamento da plataforma. Isso
inclui o IP do aparelho que vocé usar para realizar o acesso, sua localizacdo relativa,
dados de rede e acesso, defeitos e erros de funcionamento de suas funcionalidades e
aplicagoes.

11.4. Esses dados sdo usados para garantir que nés possamos fazer as alteracdes e
mudangas necessarias para que vocé obtenha sempre as melhores tecnologias e
funcionalidades durante o uso da nossa ferramenta. Para colher esses dados, nos
poderemos usar diferentes tecnologias de medicdo e captura de dados, inclusive
cookies. Para que vocé possa entender melhor e padronizar a utilizagdo, certifique-se
da forma que vocé pode adotar na utilizagdo dos cookies acessando nossa Politica de
Cookies.

11.5. Nao divulgaremos seus Dados Pessoais ou de suas contratacdes e transacdes, a
nao ser que essa divulgacdo (i) seja necessaria para o funcionamento da plataforma,
(ii) seja obrigatéria segundo a legislacdo brasileira, (iii) seja utilizado o cumprimento e
execucdo do contrato, exercicio regular de direitos, consentimento e legitimo interesse
ou (iv) seja determinada judicialmente

11.6. Em caso de davidas sobre a protecdo a Dados Pessoais, exercer seus direitos e/ou
para obter mais informacdes sobre os seus Dados Pessoais entre em contato com o
Setor de Privacidade no e-mail: XXXXXXXX e (e-mail do consoércio para esta finalidade).

12 - DAS ATUALIZACOES

12.1. O nosso compromisso é oferecer o melhor produto que pudermos, vamos sempre
buscar novas tecnologias e funcionalidades, por isso, eventualmente teremos que
atualizar tanto a plataforma quanto os Termos de Utilizagdo e nossa Politica de
Privacidade.

12.2. Sempre que fizermos quaisquer atualiza¢des, nés vamos avisar vocé, seja via
plataforma, e-mail ou aplicativo de mensagem. Ao aceitar os termos, vocé concorda
em receber esses avisos, pois eles sdo a forma de garantir que vocé esteja sempre ciente
de atualizagdes importantes.
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12.3. Vocé podera concordar ou ndo com os novos Termos de Utilizagdo e/ ou Politica
de Privacidade. Caso vocé ndo concorde com as novas diretrizes de uso ou
privacidade, nés garantimos que vocé tera a opgao de inativar seu perfil de acesso
seguindo o passo a passo do processo de cancelamento.

13 - DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. A KVA, desenvolvedora e proprietdria da plataforma XXXXX, de todas as suas
funcionalidades e propriedade intelectual nela contida, concede a vocé a licenca de uso
da plataforma. A licenca é limitada: vocé ndo podera vender, revender, alugar, coletar
dados, informacdes e processos da plataforma ou de suas funcionalidades.

13.2. Ao aceitar nossos termos, vocé concorda em utilizar o site e suas ferramentas da
forma descrita nestes termos de utilizagdo, concordando ainda em ndo duplicar,
modificar, transferir, alienar, reproduzir, explorar, criar ou tentar recriar aplicagdo ou
solugdes similares aos da KVA.

13.3. Esses Termos de Utilizagdo, em conjunto com a nossa Politica de Privacidade, e
com o ato constitutivo da KVA, bem como suas posteriores alteracdes, regulardo a
nossa relagao enquanto vocé usar nossa ferramenta.

13.4. Caso vocé tenha dtvidas ou questdes sobre a sua relacdo conosco, por favor entre
em contato através de nossos canais de atendimento.

13.5. Qualquer beneficio, vantagem fiscal, crédito tributario, abatimento ou restitui¢ao
decorrente da atividade de micro ou minigeracdo distribuida realizada no ambito da
geracao compartilhada - incluindo eventuais créditos relacionados a energia injetada,
compensada ou operacionalizada pelo Consoércio - sera de titularidade exclusiva do
Consoércio de Geragdo Compartilhada. O Consumidor declara ciéncia de que tais
créditos nao se confundem com os créditos de energia destinados a compensacao na
unidade consumidora, os quais permanecem sujeitos as regras da Lei n° 14.300/2022,
da REN ANEEL n°1.000/2021 e demais normas aplicdveis.

14 - DA LEGISLACAO APLICAVEL E FORO DE ELEICAO

14.1. Todos os itens destes Termos e Condicdes sdo regidos pelas leis vigentes na
Republica Federativa do Brasil.

14.2. Para dirimir toda e qualquer davida ao cumprimento ou qualquer outro
questionamento relacionado a estes Termos e Condicoes, as partes concordam com a
jurisdicdo exclusiva do foro de Rondonépolis/MT, para resolver qualquer disputa,
reivindicagao ou controvérsia existente.

15 - DOS TERMOS E DEFINICOES

15.1. Elencamos aqui os principais termos utilizados com suas definigdes em ordem de
aparicdo para assegurar o seu total entendimento da totalidade deste documento:

. Instalagdo - E a conexdo padrdo de energia elétrica ao sistema de distribuicao
em seu imovel que é definida por um cédigo de instalacdo tnico.
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J Plataforma, Site, Servico, Ferramenta ou Produto - é a XXXXX, desenvolvida
por e de propriedade da XXXX, com telas e funcionalidades préprias.
. Créditos de energia - sdo créditos enviados para a sua instalagdo que funcionam

como um kWh com valor negativo, que podem ser usados no periodo de 60 meses
para abater um kWh consumido em sua fatura.

. Consorciado(a) - pessoa fisica que (i) acesse o site, (ii) reina as condi¢des para
uso da plataforma, e (iii) informe seus dados pessoais mediante a criacdo de um perfil
de acesso.

. Taxa de disponibilidade - E o valor minimo cobrado pela concessionaria pela
disponibilidade do servigo de distribuicio de energia elétrica. E uma taxa variavel
conforme o tipo de conexado de cada instalagao.

. Dados pessoais - qualquer informagdo que possa identificar uma pessoa
natural.
. Cookies: arquivos que os sites ou aplicativos colocam no disco rigido do seu

computador ou telefone celular quando vocé os visita. Os cookies auxiliam os sites e
aplicativos a serem mais eficientes e permitem guardar preferéncias, como nome de
Consorciado(a), registrar produtos e servicos e ainda personalizar paginas.

. “ANEEL” significa a Agéncia Nacional de Energia Elétrica.

. “Base de Calculo” significa o critério utilizado para calcular a Participacdo de
cada Consorciada e/ou Consorciado no Sistema de Compensacdo de Energia Elétrica
- SCEE, com base na producdo estimada da Usina e consumo histérico da Consorciada
apresentado no momento de adesdo a esse Consoércio de Consumidores(as)de Energia
Elétrica.

. “Consorcio de Consumidores(as)de Energia Elétrica” nos termos do inciso III,
do art.1°, da Lei 14.300, significa a reunido de pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas,
Consorciado(a)as de energia elétrica instituido especialmente para o fim da geracdo de
energia destinada a consumo préprio, com atendimento de todas as unidades
Consorciado(a)as pela mesma distribuidora de energia.

. “Consorciada” significa cada sociedade fundadora do Consércio de
Consumidores(as)de Energia Elétrica, parte integrante deste Instrumento, titular de
uma Unidade Consumidora, que aderiu ao Consorcio nos termos desse Instrumento.
. “Consorciado(a)” é toda pessoa fisica e/ou pessoa juridica, Organizacao
Societaria, Sociedade Empresarial ou Companhia, Empresario, MEI, na qualidade de
unidades Consorciado(a)as, sem geracdo de energia elétrica, participantes do
Consoércio de Consumidores(as)de Energia Elétrica, mediante inclusdo de ato
deliberado pela Consorciada Lider ou assinatura de Termo de Adesdo, nos termos
desse Instrumento.

. “Créditos para Compensacdo Futura” significam os créditos de Energia Elétrica
nao consumidos pelas Unidades Consumidoras sem geragao de energia elétrica que
podem utilizar para compensar o seu consumo de energia nos meses subsequentes,
observadas as restricdes da regulamentagao aplicavel.

. “Deliberagao do Consércio de Consumidores(as) de Energia Elétrica” significa
qualquer reunido realizada pela(s) Consorciada(s) do Consércio de Consumidores(as)
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de Energia Elétrica, inclusive em assembleia ou reunido, em que a(s) Consorciada(s) e
Consumidores(as) poderao ser representadas pela Lider.

. “Distribuidora de Energia” significa o agente titular de concessao ou permissao
federal para prestar o servigo publico de distribuicao de energia elétrica na area em
que a Usina esta situada.

. “Empreendimento” significa a Usina (unidade Consumidora com geragao de
energia) e suas instalagdes até o ponto de conexdo na rede da Distribuidora de Energia.
. “Lei 14.300” significa a Lei n® 14.300, de 6 de janeiro de 2022 que instituiu o
marco legal da geragao distribuida.

. “Participagdo” significa a participacdo do Consorciado(a) no SCEE,
correspondente ao percentual calculado com base na relacdo entre o consumo médio
de energia elétrica do Consorciado(a) e o montante de energia injetada no SCEE pela
unidade Consumidora com microgeracao distribuida que lhe garantird energia
excedente e ou créditos de energia elétrica a serem utilizados para compensar o seu
consumo de energia na Distribuidora de Energia.

. “Sistema de Compensagao de Energia Elétrica - SCEE” significado definido Lei
14.300.
. “Termo de Adesdao ao Consoércio de Consumidores(as)de Energia Elétrica”,

significa instrumento assinado pela Consorciada e pelo Consorciado para adesao ao
Consoércio de Consumidores(as)de Energia Elétrica e participacao no SCEE.

. “Termo de Relacdo Comercial”, significa o instrumento que contém as
condicdes e termos da relagao comercial entre o Consorciado(a) e o Consércio de
Consumidores(as)de Energia Elétrica.

. “TUSD” significa a “Tarifa de Uso do Sistema de Distribuicdo”, cobrada pela
Distribuidora Local, correspondente ao valor monetédrio unitario determinado pela
ANEEL, em R$/MWh ou em R$/kWh, utilizado para efetuar o faturamento mensal
de Consorciado(a)s do sistema de distribuigdo de energia elétrica pelo uso do sistema.
. “Unidade Consumidora” significa o conjunto das instalagdes de recebimento,
medicado e uso de energia elétrica da Consorciada e do Consorciado(a) localizada na
area de concessao da Distribuidora de Energia, onde serd compensada a energia
elétrica oriunda do Empreendimento.

. “Unidade Consumidora com Geragao Distribuida” significa o conjunto das
instalacdes de producdo, medicdo, conexdo e injecdo da energia produzida pelo
Empreendimento de titularidade do Consércio de Consumidores(as)de Energia
Elétrica, através do contrato de demanda com a Distribuidora de Energia para fins de
aproveitamento do Empreendimento.

. “Usina” significa a Unidade Consumidora com Geragao Distribuida conectada
na rede da Distribuidora de Energia para injecio de energia no SCEE e
compartilhamento da energia excedente com os Consumidores(as)do Consoércio.

. “Valor da Contribuicdo” significa o pagamento realizado pelo Consorciado(a),
em razdo da adesdo ao Consoércio de Consumidores(as) de Energia Elétrica, definido
no Termo de Adesdao ao Consoércio com a finalidade de cobrir as despesas gerais do
Consoércio de Consumidores(as)de Energia Elétrica, dentre as quais, mas sem se
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limitar, a locacdo do Empreendimento, conforme contrato de locagdo firmado entre
Consorcio de Consumidores de Energia Elétrica e as Usinas. Incluem-se no conceito
de Valor da Contribuicdo o ressarcimento de despesas de prestacdo de servicos ao
Consoércio, contabilidade, servigos juridicos, remuneracdo do Lider pela
administragdo, assim como as TUSD e demais custos e despesas inerentes a execugao
do objeto social.
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